A dokumentum tartalmazza a WHO és a Tunéziai Nemzeti
Idegenforgalmi Hivatal ajanlasait minden magyar allampolgar

szamara, aki Tunéziaba kivan utazni az idei szezonban. A Taurus
Reisen javasolja ezen ajanlasok maximalis betartasat, hogy
Utasaink a nyugalom és az egészség jegyében pihenhessenek

Tunéziaban idén nyaron is.

Covid-19
téié[(oztatﬁ -
TUNEZIA

Késziilt a Taurus Reisen Utasai részére
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A Taurus Reisen Utazasi Iroda 1999-ben alakult Magyarorszagon, melynek f6 profilja Tunézia és Toérokorszag mellett a felfedezésre varé Eszak-Ciprus,
valamint az el6z6 években népszerli gorog szigetek koziil Rodosz, Zakynthos, illetve Kréta.

Az utazasi iroda tovabbi 6t tunéziai utazasszervezovel egyiitt tagja a SUNSHINE HOLIDAY GROUP-nak. Ezen irodak tulajdonosa a 17 tagbdl all6 EL
MOURADI szallodalanc.

A Taurus Reisen napjainkra vezet6 tunéziai és torok specialistava nétte ki magéat, szakmailag tapasztalt, felkésziilt szakemberekkel a hattérben, sajat
charterjaratokkal.

Cégiink szamara a legfontosabb az Onok kényelme, jelen helyzetben pedig Utasaink egészségének megdrzésére is fokozott figyelmet szeretnénk
forditani. Eppen ezért az aldbbi dokumentumban 6sszegeztiik a WHO ajanlasait és a Tunéziai Nemzeti Idegenforgalmi Hivatal (ONTT) altal kidolgozott
egészségiigyi utmutatoban foglaltakat.

A magyar kormany 07.12-én Tunéziat voros kategoriaba sorolta, vagyis az orszagbdl hazatér6 magyar allampolgarok kotelesek két hétre
hat6sagi karanténba vonulni, kivéve, ha tudnak ketté darab, 6t napnal nem régebbi negativ teszteredményt prezentalni ugy, hogy a két
COVID-19 PCR teszt kozott legalabb 48 ora eltelik.

Figyelem! Minden Tunéziaba utaz6 allampolgarnak Ki kell téltenie két rovid kérdéivet a COVID-19-cel 6sszefiiggésben.

Ezek kozil az egyiket a Nouvelair légitarsasag kéri, ezt Budapesten, a becsekkolasnal kell felmutatni, a masikat pedig érkezéskor, a monastiri
repll6téren at kell adni a tunéziai egészségligyi hatésagnak, akik a testh6mérséklet mérését is elvégzik. Ezen dokumentumok hidnydban az Utasoktdl
megtagadhatjak a beszallast/belépést!

+ Nouvelair kérdéiv: letolthetd

+ Segédlet a Nouvelair kérdéivéhez: letolthetd

+ Egészségiigyi kérdoiv, melyet a monastiri repiil6téren Kell atadni: letolthetd

+ Egészségiigyi kérdoiv, melyet a monastiri repiil6téren Kell atadni: online is kit6lthetd (ezt kovet6en menteni és nyomtatni kell)
+ Segédlet az egészségiigyi kérddivhez: letolthetd

Felhivjuk Utasaink figyelmét, hogy a jelenlegi helyzetre valé tekintettel a repiil6téren megnovekedett az ellenérzési procedura idétartama, igy a
Nouvelair légitarsasag kérésének értelmében a Monastirbdl torténd hazaut el6tt 4 6raval korabban Ki kell érkezni a repiilotérre.
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https://taurusreisen.hu/sites/taurusreisen_hu/media/files/Nouvelair%20COVID-19%20kerdoiv.pdf
https://taurusreisen.hu/sites/taurusreisen_hu/media/files/Nouvelair%20COVID-19%20kerdoiv_segedlet.jpg
https://taurusreisen.hu/sites/taurusreisen_hu/media/files/COVID-19%20kerdoiv_MIR.pdf
http://coronavirus.rns.tn/fiche-sanitaire2020/fiche-sanitaire/fiche.php
https://taurusreisen.hu/sites/taurusreisen_hu/media/files/COVID-19%20kerdoiv_MIR_segedlet.jpg
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Az utasokat fogadd személyzetnek, a soféroknek és az idegenvezet6knek a transzfertt és a kirandulas idétartama alatt maszkot kell viselnilik
a transzfer buszban.

Az utasoknak a transzfertt és a kirandulas id6tartama alatt maszkot kell viselniiik a transzfer buszban.

A transzfer- és kirandul6 buszokban alkoholos kézfert6tlenitét és kéztorlét helyeznek Ki.

A transzfer- és kirdndul6 buszokban torténd utazas soran az utasoknak be kell tartaniuk az egyméteres tavolsagot.

A kirdndulasok soran, miiemlékek és egyéb torténelmi helyszinek felkeresése alatt az idegenvezetdk audio guide késziiléket osztanak szét az
utasok kozott, igy az egyméteres tavolsagot betartva, fiilhallgaton keresztiil kapjak meg a szilikséges informaciokat, vagy hangosbemonddba
beszélve tajékoztatjak az utasokat.

A transzfer- és kirandul6 buszok maximalis kapacitasa 50%, a kirdnduldsok sordn pedig az idegenvezetével maximum 15 f6 tarthat, tehat
csoportokra osztva fog térténni az idegenvezetés.

A transzfer- és kirdndul6 buszokat szallitas el6tt és utan is takaritani, fert6tleniteni és szell6ztetni kell.

A transzfer és kirandulé programok soran az idegenvezet6k kotelesek betartatni a szabalyokat az utasokkal.

A szallodak csak 50%-os kapacitassal nyithatnak ki.

Javasoljak a zart helységekben torténd rendezvények, és csoportos sportolasi lehet6ségek felfliggesztését.

A szallodaknak kijelolt felel6s vezet6vel kell rendelkeznie, aki tajékoztatja az utasokat az 0j el6irdsokrol és intézkedik esetleges fert6zésgyanu
folyaman.

A szallodakban ugynevezett izolacids teriiletet kell 1étrehozni beteg utas elkiilonitésére.

A szalloda személyzeténél kotelez6 lazmérés elvégzése minden nap.

A szalloda személyzetének kotelez6 maszkot viselnie.

Erkezéskor minden utas bérondjét kotelez fertStleniteni egy erre Kkijelslt kiiltéri teriileten. A bérondjét minden utasnak maganak kell a
buszbdl a fert6tlenito teriiletre szallitania, majd a szobajaban elhelyeznie. Az lobbyban megsziintetik a csomagtarolasi lehetdséget.
Erkezéskor kotelezd 1azmérés elvégzése.

A koz6s helységekben alkoholos kézfert6tlenit6ket kell elhelyezni.

Szallodai bejelentkezés soran ligyelni kell az egyméteres tavolsag betartasara.
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A liftet maximum 2 f6 hasznalhatja (természetesen a gyerekek nem szamitanak bele).
A szobak elfoglalasara el6zetes takaritas, fert6tlenités és minimum 3 6ras szellztetés utan kertilhet sor.

A szallodai barokban és kavézokban legalabb egyméteres tavolsagot kell megtartani az asztalok kozott, egy hatf6s asztalnal maximum 4 f6
foglalhat helyet.

Az all inclusive ellatassal miikodo szallodai barokban és kavézokban felfliggesztik az dnkiszolgalast.

A széllodai barokban és kavézdokban a kiszolgalas egyszer hasznalatos poharbdl torténhet, amelyet el6z6leg a WHO szabdlyai szerint alaposan
megtisztitottak.

A szallodai éttermek kapacitasat 50%-ra csokkentik, az asztalok k6zott legalabb 2,5 méter tavolsagot kell megtartani, és egy nyolcfds asztalnal
maximum 4 {6 foglalhat helyet.

Javasoljak a szallodai éttermek szamara a svédasztalos kiszolgalas felfliggesztését és az 4 la carte rendszerre valo6 attérést. Azon szallodakban,
ahol fenntartjak a svédasztalos kiszolgalast, kijelolt pincérek fogjak az utasok részére ,kimérni” az altaluk valasztott ételt. Tehat nem kell
étlaprol valasztani, megmarad a svédasztalos kiszolgalds, de nem az utas szolgdlja ki magat, hanem a pincérek az utast. A sorban allas és
kiszolgalas sordn az egyméteres tavolsagot be kell tartani.

Javasoljak az egyszer hasznalatos evéeszkozok, szalvétak hasznalatat a szallodai éttermekben, vagy (nem egyszer hasznalatos eszk6zok esetén)
az lizemeléshez sziikséges kisebb eszkdzok mosogatasara és fert6tlenitésére vonatkozo szabalyok szigoru betartasa sziikséges.

Az étterem bejaratanal alkohol kézfert6tlenitoket helyeznek el, amelyet étkezés el6tt és utan is kotelezd hasznalni.

Javasoljak, hogy kronikus betegek és veszélyeztetett korban 1év6 utasok ne hasznaljak a medencét.

A medencékben korlatozzak a flird6z6k 1étszamat, egy fiird6zére 3 négyzetméternyi feliiletnek kell jutnia.

A medencék kldrtartalmat novelik, és naponta tobbszor ellendrzik, hogy megfeleljen a higiénias szabalyoknak.
A medencéknél és a tengerparton a napagyak kozott legalabb 1 méter tavolsagot kell tartani.

A szabadtéri sporttevékenységek létszamat csokkentik, amelyek soran a résztvevéknek meg kell tartaniuk az egyméteres tavolsagot.
Javasoljak a beltéri sporttevékenységek felfiiggesztését vagy a biztonsagos tavolsagtartast.
Kiiltéri animacidés programok, eléadasok soran figyelni kell a résztvevok kozotti tavolsag tartasara és a torlddas elkeriilésére.

Taurus Reisen - A SUNSHINE HOLIDAY GROUP tagja — Cim: 1067 Budapest, Teréz krt. 33. Tel.: 06-1-344-66-66 — Fax: 06-1-344-55-54
IKIM: R-1942/1999/1999 — info@taurusreisen.hu — www.taurusreisen.hu — facebook.com/taurusreisen — instagram.com/taurus_reisen



+ Folyamatosan fert6tlenitik az tilések karfait, biztonsagi 6veket, asztalt, valamint az ablaksotétitéket.

+ A fejtamlavéd6t minden repiilés utan cserélik.

4 Ejszaka virusolé fertétlenitdszerrel takaritjak ki az egész gépet. ‘

+ A személyzet védifelszerelést visel.

+ Beszallaskor kézfert6tlenitével latjak el az Utasokat, valamint fert6tlenitik a cip6jiiket is.

#+ Arepil6at folyaman harom percenként cserélik a levegét.

+ A maszk viselése a becsekkolas, beszallas, leszallas, a repiil6téren valo tartézkodas, illetve a teljes repiil6it alatt kotelezd. Azon Utasok, akik
ennek nem tesznek eleget, nem szallhatnak be a gépbe.

+ Az Utasokat arra kérik, hogy a reptil6tér teljes teriiletén a f6ldon kihelyezett jel6léseknek megfelelGen tartsak be az el8irt tavolsagot varakozas
kozben is.

+ Az id6s-, kisgyermekes-, valamint virandds Utasok els6bbséget élveznek beszallaskor.

+ Minden Utas csak egyetlen kézipoggyaszt vihet fel a fedélzetre (ebbe a laptoptaska, kézitaska, pelenkdzotaska is beleszamit).

+ Hogy minimalisra redukaljak a reptil6gépben torténd érintkezést, egyszerre csak 10 Utas szallhat fel a gépre (til6helyek szerinti sorrendben).
A leszallas négysoronként (24 Utas) torténik.

+ Az Utasok és a légiutas-kisérék védelmében a fedélzeti étkezést ideiglenesen felfliggesztették, illetve atmenetileg magazinokat sem osztanak.

+ Leszallast kovetGen a bérondoket fert6tlenitik, miel6tt a szalagra kertilnének.

+ A Légitarsasag arra kéri Utasait, hogy a poggyaszokra torténd varakozas kozben is ligyeljenek a tavolsagtartasra.

#+ A Tunézidbdl torténd visszaindulas el6tt megmeérik az Utasok testhémérsékletét.

Frissitve: 2020. augusztus 3.
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